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Bevezeto

A Budai Egészségpénztar (a tovabbiakban: Pénztar) {ligyvitelének korszeriisitésére, a
szolgaltatasok igénybevételére Egészségpénztari Kartyat (a tovabbiakban: Kartya) bocsat ki a
pénztartagok, és igény szerint tarskéartyat az altaluk megjelolt szolgaltatasra jogosult kozeli
hozzatartozoi részére. A Kértya birtokosa a Kartyan megjeldlt természetes személy. A Kartya - a
pénztartag egyéni szamlajahoz kapcsoldddan - a Pénztar szolgéltatasainak, és a Kartyaelfogado
altal nyujtott kedvezményeknek az igénybevételére szolgal, és a tagsag igazolasara alkalmas.

I. A Kartya jellemzoi

A Kartya a Pénztar sajat emblémajaval ellatott, dombornyomassal megszemélyesitett ISO/MSZ
7810 szabvany szerinti 85x54 mm méretli miianyaglap, amelynek érvényességi ideje a kibocsatas
honapjatol szamitott 3 év. A Kartyan dombornyomadssal szerepel a 16 karakterbdl allo a Kartya
azonositasara alkalmas Kartyaszdm, a pénztari Kartya érvényességének lejarata, a Kartyabirtokos
neve €s a pénztartag tagsagi szama. A Kartya lejaratdnak ideje a Kartyan év €s honap szerint van
feltiintetve. A Kartya hatlapjan azonositasra szolgald6 magnescsik, a Kartyaszamot tartalmazo
vonalkod, valamint a Budai Egészségpénztar elérhet6ségének adatai szerepelnek. A kartyahoz
PIN kéd nem tartozik. A Kartya csak a Pénztarral szerzédésben allo elfogadohelyeken
hasznalhato.
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A Kartyabirtokos szamara lehetdséget van a kartyaval Osszefliggésben kezelt személyes
adatainak a megismerésére, az azokhoz torténd hozzaférésre.

A Kartyabirtokos irasban, legalabb teljes bizonyitd erejii maganokirati formaban, vagy
személyesen szobeli uton eldterjesztett kérelmére - azonositdsa utan - a Pénztar t4jékoztatja a
kartyahasznalattal Osszefiiggésben kezelt személyes adatair6l, valamint az adat megOrzési
modjéhoz igazoddan azok megismerhetdségének modjarol.

Amennyiben a Kartyabirtokos kartyahasznalataval Osszefiiggésben a Pénztaron kiviill mas
természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet birtokaban
is van személyes adat, a Pénztar megadja ezen személyek, szervezetek elérhetOségét, tovabba
kérésre beszerzi ezen személyek, szervezetek altal kezelt a Kartyabirtokosra vonatkozo
személyes adatot.

A kartyaval tranzakciok csak a Kartya hasznalat céljara elkiilonitett fedezeti Osszeg erejéig
végezhetOk. A Pénztari tag — ill. tarskartya kibocsatasa esetén a kozeli hozzatartozo - a kartyéaval
torténd vasarlas esetén, az egyéni egészségszamlan 1évo felhasznalhatd Gsszeg erejéig vasarolhat.
A  megszemélyesitett kartyaval tranzakciok elektronikus Kartyaolvasd berendezések (a
tovabbiakban: POS) segitségével, vagy telefonos engedélyezési (voice authorizacids) joggal
rendelkez6 elfogadoi kornyezetben végezhetok.

A Kartya at nem ruhazhato, tilos azt biztositékul zalogba adni, vagy évadékként letétbe helyezni.
1.1 Kartya igénylése

A Budai Egészségpénztar tagja — az Alapszabaly ételmében - a tagga valassal elfogadja, hogy a
Pénztar szamara kiilon igénylés nélkiil biztosit kartyat.

A pénztartag részére az egészségpénztari kartyat a Pénztar, a kartya 2009. évi bevezetése
alkalmaval, ingyenesen biztositja. Minden ezen idéponton tuli - €s nem az 1j tag belépéséhez
kotott - tagi egészségpénztari kartya igénylése esetén a Pénztar dij ellenében biztositja az
egészségpénztari kartyat a tagjai részére. A pénztari tag altal mar dij ellenében igényelt Kartya
dijaval, valamint az altala igényelt tarskartya dijaval a Pénztar a tag egyéni egészségszamlajat
megterheli.

A tagi szamlahoz kapcsoloddan egy fokartya, és tobb tarskartya igényelheto.

Tarskartyaval az a - Pénztarhoz szolgaltatas igénybe vételére bejelentett — kozeli hozzatartozo
rendelkezhet, aki szaméara a Pénztartag azt -dijfizetés ellenében- a Pénztartol igényli. A jogosult
kozeli hozzatartozojanak  tarskartyajat igényelni az Egészségpénztari Kartyaigényld
nyomtatvanyon lehet. A tarskartya szamlahattere a pénztari tag egyéni szamldja, azaz a vasarlas a
fokartya birtokos egyéni egészségszamlaja terhére torténik.

A pénztartagot terheli fizetési kotelezettség az egyéni egészségszamlaja terhére:

a) a kozeli hozzatartozojanak igényelt tarskartyaért,
b) elvesztés, ellopas, ido6 elbtti elhasznalodas miatti Kartyacsere, tarskartya csere okan
c) névvaltozas miatti Kartyacsere, tarskartya csere esetén

Ezen esetekben is a kartydt a tag a Pénztartol az Egészségpénztari Kartyaigényld
(Tarskartyaigényld) nyomtatvanyon igényli.



Minden olyan koltség, mely a Kartyaval kapcsolatban a Pénztari tagot terheli, a tagot terheli az
altala igényelt tarskartya esetén is.
A kartyaval kapcsolatos téritési dijakat a Szabalyzat 1. szamt melléklete tartalmazza.

1.2 A Kartya aktivalasa

A Kartya biztonsagi okokbdl inaktiv allapotban keriil atadasra a kartyabirtokosnak. A Kartya
atvételét a kartyabirtokos az egészségpénztari Kartyaatvételi lap aldirasaval igazolja. A Kartya
pénztartagok az atvételi lapot a Pénztarba vissza kell, hogy juttassdk, ahol azt a Pénztar
feldolgozza ¢és tovabbi feldolgozas céljabol tovabbitja Card-Consulting Banktechnikai
Tanacsado és Szolgaltato Kft-nek, a tovabbiakban Kartyakozpontnak, aki a feldolgozést
kovetden aktivalja a kartyat. Az aktivalas siirgds esetben a Kartyakdzpont felhivasaval is
megtorténhet. A pénztari kartya rendszer bevezetésekor a pénztari kartydk a tervek szerint
eldrelathatolag 2009. els6 félévében keriilnek aktiv allapotba.

A Kartya bevezetést kovetden a Pénztarba belépdk, atlépok kartyainak, vagy az 0j tarskartya
birtokosok kartyainak az aktivalasa a Kartyakdzpont felhivasaval torténik.

A Kartyakozpont telefonszama: (06-1) 238-0361, nyitva tartasa munkanapokon 8-20 6raig. A
kartyaval torténd vasarlasra az aktivalast kovetd munkanap 14 oratdl keriilhet sor. A Kartya
aktivalasaval kapcsolatos esetleges problémakat a Kartyakozpont telefonszaman kell jelezni.

1.3 Kartyamegujitas

A Kartya lejaratanak ideje a kartyan év €s honap szerint van feltiintetve. A Kartya a lejarati honap
utols6 nap 24:00 oraig érvényes. A Kartya érvényességének lejarata elétt a Pénztar uj Kartyat
bocsat a Kartyabirtokos rendelkezésére. A kartya érvényességének ideje harom év.

1.4 Potkartya, kartyacsere

Technikailag hibas Kartya esetén a Pénztar a potkartyat a Pénztartag kérésére dijtalanul a
kartyabirtokos rendelkezésére bocsatja a lehetd legrovidebb idon beliil.

Az ellopott, elveszett vagy megrongéalodott Kartya helyett, tovabba a pénztari tag ilyen iranyt
kérésére a Pénztar dij ellenében 0j kartyat bocsat a Kartyabirtokos rendelkezésére.

1.5 A pénztartag teenddje a Kartya elvesztése esetén, letiltas

Ha a Kartyabirtokos elvesztette a Kartyajat, vagy azt elloptdk tdle, azt a lehetd legkorabbi
id6épontban le kell tiltatni, hogy illetéktelen ne hasznalhassa. A letiltdst a Kartyakdzpont
nyitvatartasi ideje alatt, hétkoznapokon 8-20 ora kozott annak telefonszaman (06-1) 238-0361
lehet kezdeményezni. A Kartyakozpont nyitvatartasi idején til a GBC Rt. telefonszaman (06-1)
421-2299 lehet kezdeményezni a Kartya letiltasat.

A Kartyakdzpont azonositja a bejelentd személyét. A letiltast segiti a Kartyaszam ismerete. A
Kartyakozponthoz torténd letiltaskéréseket a bejelentéstél szamitott 15 percen belil a
Kartyakozpont teljesiti, majd a tiltast kovetd 24 oran beliil értesiti a Pénztart.

A letiltott Kartyat a késObbiekben hasznalni nem lehet, 0j kartyaért a Pénztarhoz kell fordulni. A
letiltas utdn megtalalt kartyat nem lehet ujra aktivalni. Az elveszett, ellopott, vagy a



Kartyabirtokos birtokdbol egyéb modon kikeriilt kartydhoz kapcsolodd  jogosulatlan
kartyahasznalat miatt a Kartyabirtokost ért karért a Kartyabirtokos a felelos.

1.6 A Kartya inaktivalasa tagsagi jogviszony megsziinése miatt

A Pénztar a tagsagi jogviszony megszinésével / megsziintetésével egyidejlileg a kartyat kivonja a
forgalombol, inaktivva teszi.

I1. A Kartya hasznalata
2.1 Altalanos hasznalati szabalyok

A Kartyat csak a Kartyabirtokos hasznalhatja. A Kartydval vasarolni csak a tag egyéni
egészségszamlajan rendelkezésre allo fedezet erejéig lehet. A kartyaval készpénz nem vehetd fel.
A Kartyat tilos biztositékul zalogba adni, 6vadékként letétbe helyezni.

2.2 Kartyaelfogadasi szabalyok

Termékek vasarldsa, szolgaltatdsok igénybevétele a Pénztarral szerzddésben allo
egészségpénztari  elfogadohelyeknél torténik. A Pénztdr szerzddést kot mindazon
egészségpénztari szolgaltatokkal (tovabbiakban: Elfogado), akik a Kartyat elfogadjak. Az
aktualis Kartyaelfogadd helyek listaja a Pénztar honlapjan érhet6 el, de a Kartyakozpont, és a
Pénztar ligyfélszolgalata is ad felvilagositast.

A szolgaltatas igénybevételekor az Elfogadd minden esetben elkéri a Kartyat, vagy a
Kartyakdzpont segitségével azonositja a pénztartagot. Az Elfogadd a Kartya elfogadédsat ahhoz az
elofeltételhez kotheti, hogy a Kartyahasznaldo okmanyaval (személyi igazolvany, tutlevél stb.)
igazolja személyazonossagat, igy ellendrzi, hogy a Kartyat a jogosult személy hasznalja-e.
Mindenkor sziikséges lehet a Kartyahasznald személyazonossaganak igazoléasa is. Az Elfogad6 a
Kartya hasznélatanak jogosultsagat ellendrizheti a Pénztar Kartyakdzpontjdnak telefonos
megkeresésével is.

Az Elfogado ellendrzi, hogy a Kartya megfelel a Pénztar kartydjara jellemz6 tulajdonsagoknak €s
nincs lyukasztassal vagy mas mddon érvénytelenitve. Amennyiben az Elfogadd elektronikus
rendszere elutasitja a tranzakcidt, a szolgaltatd felajanlja a készpénzes fizetés lehetdségét, vagy
bizonyos esetekben a Kartyakozpontnal telefonos engedélyeztetést kezdeményezhet.
Az elutasitas okai leggyakrabban az alabbiak lehetnek:

a.) fedezethiany: kevesebb 0sszeg all rendelkezésre, mint a szolgaltatas ellenértéke

b.) inaktiv a Kartya: a kartyat még nem élesitette be a Kartyakozpont, vagy a kartyat letiltottak

c.) a Kartyaelfogad6 termindl nem ismeri fel a kartyat

d.) termindl miiszaki meghibdsodasa, vagy telefonvonal hianya

e.) a Kartya magnesezettsége vagy maga a Kartya sériilt
Az a.) - b.) esetekben csak készpénzzel, vagy bankkartyaval tud fizetni a Kartyahasznalo, c.) - e.)
esetben lehetséges a telefonos engedélyeztetés.



2.2.1 Telefonos engedélyeztetés

Abban az esetben hasznalhaté, ha nem elektronikus kornyezetben végzi az Elfogado az

engedélyeztetést. Az Elfogadd munkanapokon 8-20 ora kozott telefonon bejelentkezik a

Kartyakoézpontba a (06-1) 238-0361 telefonszamon. A Kartyakdzpont azonositja az Elfogadot, a

Kartya jogos hasznaldjat, bekéri a szdmla bruttd Osszegét, és a szamla szdmat. Telefonos

engedélyezés csak a Kartya jogos hasznaldjanak — azaz a Kartyabirtokosnak - a jelenlétében, és

aktiv kozremiikodésével torténhet. Amennyiben a tranzakcid engedélyeztetése sikeres, Ugy a

Kartyakdzpont kozli az engedélyszamot, melyet a szamlara az Elfogadonak fel kell irnia. Az

engedélyeztetés elutasitasakor a szolgaltatas csak készpénzben vagy bankkartyaval egyenlithetd

ki.

Folyamatleiras:

1) a Szolgaltaté telefonon felhivja a Kartyakdzpontot (06-1-238-0361) és bemondja a
Szolgaltatd nevét, az azonositdjat, cimét, egyéb paramétereit, valamint a kartyarol beolvassa a
Pénztartag (ill. jogosult) kartyaszdmat, és bediktalja az elszdmolandd Osszeget;

2) a Kartyakdozpont iligyeletese néhany véletlenszeriien kivalasztott adatra rékérdez a
Pénztartagtol (ill. jogosulttol), és a Szolgaltatotol,

3) amikor meggy6z6dott arrdl, hogy jogos bejelentkezés tortént, kiilon erre a célra kijelolt POS
terminalon keresztiil - a megadott adatok alapjan - ellendrzi a pénztartag kozponti fedezeti
egyenlegét;

4) amennyiben a tranzakci6é megkapja az engedélyt, az engedélyszamot a Kartyakozpont
bediktalja a Szolgaltatd munkatarsanak, aki azt azonnal koteles ravezetni a szamlara,

5) elutasitas esetén ezt a tényt kozli a pénztartaggal (ill. jogosulttal);

6) visszakérdezi a kiadott engedélyszamot, €és ezzel a telefoni engedélyeztetés befejezddott;

7) a szolgaltatasrol a Szolgaltatonak a hatalyos jogszabalyok altal eldirt tartalmi elemekkel
ellatott szamlat, egyszerlsitett szamlat, vagy bizonylatot kell kiéllitania és tovabbitania a
Pénztar fele

2.2.2 Elektronikus Kartyaelfogadas

A tranzakcio engedélyezése, és tovabbitasa POS terminalon keresztiil torténik. Az elektronikus
Kartyaelfogadas esetében a POS terminadl minden tranzakciora automatikusan engedélyt kér, a
Kartya érvényessége elektronikus uton automatikusan ellendrzésre keriil. Letiltott kartyat a
rendszer nem fogad el.

Elektronikus Kartyaelfogadas esetében a POS termindl tobbpéldanyos bizonylatot (slip) nyomtat,
amelyet az Elfogad6 koteles a Kartyahasznéaloval aldiratni. A POS termindl altal tovabbitott
elektronikus adat, és az Elfogado altal a Pénztar részére bekiildott, a Kartyabirtokos vagy az
Egészségpénztar nevére kidllitott szamla egyiittesen az Elfogadod, €s az Egészségpénztar kozotti
elszamolas alapja.

A POS termindl miikodésképtelensége esetén, vagy ha a Kartyat az Elfogad6 valamilyen okbol
nem tudja elfogadni, a telefonos engedélyeztetés szabalyai érvényesek.

A Kartyahasznald a Kartyabizonylatot, illetve a szamlat, vagy szamlat helyettesitd bizonylatot
ellendrzi, és helytallosaga esetén aldirja. Alairasaval elismeri, hogy a Kartya hasznalata a
Kartyabizonylaton feltiintetettek szerint megtortént, a szolgaltatast vagy az arut hianytalanul, jo
mindségben megkapta. Az alairast minden esetben a Kartya hasznalatara jogosulttol szdrmazdnak
kell vélelmezni.



A Kartyaelfogadas soran bekdvetkezd tévesztésbdl eredd hibak, visszaru, és egyéb a szolgaltatoi
arcsokkentések javitasara az elfogadohelyen csak kozvetleniil az eredeti tranzakciot kovetéen van
mod. Az eredeti tranzakcids érték sikeres visszavonasa utan az U érték engedélyezése
megtorténhet. Késobbi iddpontban, de még a tranzakcidhoz tartozd szamla Pénztarhoz
tovabbitasa elott lehetséges a tranzakcid torlését kezdeményezni az elfogadohelyrdl. A
tranzakciotorlést a jegyzokonyv felvételével kell kérni a Pénztartol, az esemény rovid leirasaval
és az eseményhez tartozé fizetési tranzakcid bizonylat masolatanak csatolasaval. A szamla
bekiildését kovetden pénziigyi rendezést igényld, reklamacios ligyintézést csak kiilon eljarasban
lehet intézni, melynek soran a Pénztar, és az Elfogadd kozvetlen kapcsolatba 1épve egymassal
tisztazzak a vitas kérdést.

Kartyaval torténd fizetés esetén tilos a pénztartag részére készpénzt visszafizetni. A Pénztar az
engedélykérések, hibas tranzakciok, tranzakciotorlések, jovairasok, stb. teljesitését azok
bizonylatainak az elfogadohelytdl torténd megérkezését kovetden tudja teljesiteni.

Folyamatleiras:

1) akartyahasznalat szandékanak bejelentése,

2) aszolgaltatas ellenértékének tisztazasa,

3) kartya atadasa a szolgaltatonak,

4) kéartya athuzasa és a fizetend6 Osszeg bebillentytlizése,

5) aPOS termindl a beépitett modemjén keresztiil lekérdezi a Kartyakdzponttol, hogy a
szolgaltatas ellenértékének elszamolasara elegendd 0sszeg all-e a pénztartag rendelkezésére,

6) ha igen, akkor egy engedélyszamot ad, egyuttal modositja a kozponti fedezet egyenlegét, s a
POS terminal nyugtat nyomtat,

7) anyugta tartalmat, az abban szerepl6 adatok valodisagat a Pénztartag (tarskartya esetén kozeli
hozzétartozo) ellendrzi, €s aldirdsaval hitelesiti,

8) az elfogadohely atadja a tag (tarskartya esetén kozeli hozzatartozo) részére a kartyabizonylat
egy példanyat. Ez a bizonylat teljesités igazolas is egyben, ezért célszerli megdrizni,

9) aszolgaltatasrol a Szolgaltatonak a hatalyos jogszabalyok altal eldirt tartalmi elemekkel
ellatott dokumentumot kell kiallitania és tovabbitania a Pénztar felé,

10) a pénztartagnak (ill. a jogosultnak) figyelnie kell arra, hogy a szamlan szerepeljen a sajat
kartyaszdma, a nyugtan szerepld engedélyszdma és az alairasa,

11) amennyiben az egyéni szdmla pillanatnyi szabad egyenlege nem fedezi a szolgaltatas értékét,
a terminal elutasitja a tranzakciot, a szolgaltatas ellenértékének rendezését mas modon, pl.
készpénzfizetéssel kell rendezni.

2.3 Zarolas

A sikeres Kartyahasznalattal a szolgaltatds ellenértéke a Pénztartag Kartyafedezeti szamléjan
zarolasra keriil a szolgaltato részére.

A pénztar a zarolt Osszeget csak a zarolassal kapcsolatos kovetelés kiegyenlitésére hasznalhatja
fel.

A zarolt Osszeg felhasznalasa csak akkor torténhet meg, ha az igénybe vett szolgaltatas
jogszerliségérdl a pénztar meggy6zodott.

A zarolas megszilinik: az 0sszeg felhasznalasaval, illetve legkésObb a zérolas kezdeményezésétol
szamitott 181. napon, tovabba elektronikus szdmla alkalmazasa esetén a jogalap nélkiil igénybe
vett szolgaltatasok ellenértékeként vald zarolas esetén a zarolas Pénztar altali megsziintetésével.



2.4 Kartya iigyfélszolgalat

A Pénztar a Kartyakozpont segitségével munkanapokon 8-20 oraig kartyas iigyfélszolgalatot
biztosit a Kartyabirtokosok részére a Kartyahasznalattal kapcsolatban a (06-1) 238-0361-es
szdmon. Az lgyfélszolgalat felvilagositast ad kiilondsen a pénztar miikodésérdl, a szolgaltato-
helyekrdl, a pénztartag fedezeti alapjanak aktualis egyenlegérdl - kivéve a szamlatorténetrdl, és a
az egyenleg alakuldsarodl -, tovabba a Kartyatranzakciok idejérdl és 6sszegérol.

II1. Szamlazas szabalyai

Kartyaval torténd szolgaltatas igénybevételekor (ideértve a telefonos engedélyeztetést is) az
Elfogadohely kozvetleniil juttatja el a szolgaltatas nyujtasarol, vagy aruvasarlasrol szo6lo
szamlajat a Pénztarnak, melyet a Pénztar részére atutaldssal egyenlit ki.

A szamlat a mindenkor hatalyos jogszabalyok altal eldirt formai és tartalmi kovetelményeknek
megfelelden kell kiallitani.

3.1 A szamlakiallitas szabalyai

A Pénztar csak az Elfogado altal kiallitott, a mindenkor hatilyos jogszabalyok eldirasainak
megfeleld tartalmi és formai kellékekkel rendelkezd szamla ellenében teljesithet kifizetést. A
szamviteli torvény eldirdsain tul a szamlan fel kell tiintetni a Kartyaszamot, telefonos
engedélyeztetés esetén az engedélyszamot, POS terminal esetében csatolni kell a Kartyaleolvaso
nyugtajat. A szamlat, vagy a szamlat helyettesitdé bizonylatot a Pénztartagnak vagy az
igénybevevd jogosult kozeli hozzatartozojanak ald kell irnia. Elfogadd koteles a szamlat az
egészségpénztari szolgaltatdi szerzédésben rogzitett idoészakonként kisérdjegyzékkel megkiildeni
a Pénztar részére.

A Pénztar csak az Elfogado altal a pénztar, vagy a pénztari tag (kozeli hozzatartozo) nevére
kiallitott, a szamviteli torvény eldirasainak megfeleld altalanos alaki kellékekkel ellatott szamla,
egyszerlsitett szamla, vagy legalabb az (A) pontban meghatarozott tartalommal rendelkezé
bizonylat, ellenében teljesithet kifizetést. Ett6l eltérden kifizetés teljesithetd a (B) pontban
meghatarozott, a Pénztar nevére kiallitott dokumentum alapjén is. Az Elfogadonak a szdmlan,
egyszerlsitett szdmlan, a bizonylaton, vagy elektronikus dokumentumon az igénybe vevd
pénztartag (kozeli hozzatartozo) nevét vagy azonositdjat is fel kell tiintetnie.

(A) A Pénztar altal teljesitett kifizetés alapjaul szolgald bizonylatnak legaldbb az alabbiakat kell
tartalmaznia:

a) a bizonylat megnevezése €s sorszama vagy egy€b mas azonositdja,

b) a bizonylat kibocsatasanak kelte,

c) a termékértékesitést teljesitd, szolgaltatast nyujtod neve, cime €s addészama,

d) a vevo neve, cime, valamint kzosségi adészama - ennek hianyaban adészama -, ha a vevo az
ado fizetésére kotelezett,

e) a Kozosségen beliili adomentes értékesités esetén a vevo kozosségi adoszama,



f) a teljesités idopontja,

g) a termék (szolgaltatas) megnevezése, valamint besorolasi szama, amely legalabb
beazonositasahoz sziikséges,

h) a termék, szolgaltatas - amennyiben ez utdbbi természetes mértékegységben kifejezheto -
mennyiségi egysége €s mennyisége,

1) a termék, szolgaltatds egységara,

Jj) a termék (szolgaltatas) ellenértéke Gsszesen,

k) a bizonylat végdsszege,

1) a fizetés modja €s hatarideje.

(B) A Pénztar részére megkiildott dokumentum tobb pénztartaggal kapcsolatos gazdasagi
eseményt, gazdasadgi miuveletet is tartalmazhat. Ebben az esetben a gazdasagi miiveletet
(eseményt) tagonkénti bontasban kell feltiintetni. A pénztar altal teljesitett kifizetés alapjaul
szolgalé dokumentumnak legaldbb az (A) pontban meghatarozott tartalommal kell rendelkeznie.
Papir alapu dokumentum esetén azt a kiallitonak cégszeriien ala kell irnia.

Az 1993. évi XCVL. tv.- a tovabbiakban az 51/B.§ (1) bek. 1), g), 1), valamint az 51/C. § c)
pontjaban

(51/B.§ (1)
f) latasseriilt személyek életvitelét elosegitd szolgaltatas, mely a Braille irdssal késziilt konyvek, magazinok ardnak,
a vakvezetd kutyaval dsszefiiggd kéltségek tamogatasa, valamint vak pénztartag, vagy pénztartag vak kozeli
hozzdtartozdja részére hangoskonyv és elektronikus konyv vasarlasanak tamogatdsa

Q) életvitelt eldsegitd szolgdltatds, amely mozgdskorildatozott vagy fogyatékos személyek életvitelét megkonnyitd
specialis eszkozok ardanak, lakokornyezetiik sziikségleteikhez igazodo datalakitdsa kéltségeinek tamogatdsa (igy
kiilonosen korlatok, kapaszkodok felszerelése, ajtok, kijarok, folyosok szélesitése, emeldeszkozok beszerelése)

i) a gyogyszer és gyogydszati segédeszkoz aranak tamogatdsa;

51/C. §

C) sporteszkoz vasarlasanak tamogatdasa, melynek keretében az aktiv testmozgdst segitd sporteszkoz (ideértve a
sporttevékenység soran a testi épséget kézvetleniil védo kiegészitd eszkozoket is, mint kar-, kényok-, térd- és
fejvédd) vasarldsa, illetve bérlése tamogathato;)

foglalt termék megvasarlasat (szolgaltatds igénybevételét) a pénztartag sajat (kozeli
hozzatartozoja) nevére kiallitott, a szamviteli torvény eldirasainak megfelel altalanos alaki
kellékekkel ellatott szamla, egyszerisitett szamla, vagy legalabb az (A) pontban meghatarozott
tartalommal rendelkezd bizonylat Pénztar részére torténd eljuttatasaval igazolja.

Mindazon esetben, amikor a Kértya hasznalata fedezethiany, vagy valamilyen miiszaki ok miatt
nem lehetséges, és a telefonos engedélyeztetés is akadalyba litkozik, ugy a Kartyahasznalénak
lehetosége van készpénzben kiegyenliteni a szolgaltatas értékét. Készpénzes fizetés esetén a
szamlat az Elfogadotol a Kartyahasznalo kapja meg €s nyujtja be a Pénztar részére.

Ha a szolgaltatds ellenértékének kiegyenlitésére csak kétféle elszamolasi mod egyiittes
alkalmazasaval keriilhet sor (a kartyan 1évo fedezet nem elegendd, €s egy részét készpénzben kell
kifizetni), akkor az elszamoldsi modnak megfelelden kiilon-kiilon rész szamlakat kell kidllitani.



IV. Egyéb rendelkezések

A Pénztar nem vallal felelosséget az egészségiigyi €s kereskedelmi elfogadohelynek a Kartya
elfogadasakor alkalmazott magatartasaért, tovabba a kartyaval tortént vasarlasokért, igy nem
részese a pénztartag (Kartyahasznald) és az elfogadohely kozott a szolgaltatassal kapcsolatban
esetlegesen felmertilt jogvitanak. Jelen Kartyahasznalati szabalyzat a Pénztar Alapszabalyaval és
Szolgaltatasi szabalyzataval egyiitt alkalmazando.

A Kartyabirtokos ¢és az Elfogadd kozotti reklamacids eljarasban a Pénztar biztositja a
Kartyabirtokos szdmara, hogy a vitatott termékkel, szolgaltatassal kapcsolatos eredeti szamla
(bizonylat) masolata a Kartyabirtokos rendelkezésére alljon.

Az egészségpénztari megtakaritds nem jogszerli felhasznéalasardl a pénztar értesiti a pénztartagot.
A nem jogszerlien igénybe vett szolgaltatas ellenértéke a személyi jovedelemadordl szolo torvény
szerint a Pénztartag adokoteles jovedelmének mindsiil, s errdl a pénztar adoigazolast allit ki.

V. Dijak, jutalékok

A pénztartagot jelen szabdlyzat 1. szaml melléklete szerinti dijak terhelik. Az egyes konkrét
tranzakciokkal kapcsolatosan a Pénztar a taggal szemben dijat €s koltséget nem érvényesit.

VI. Cimek, elérhetoségek
Budai Egészségpénztar

A Pénztar neve: Budai Egészségpénztar

A Pénztar székhely cime: 1117 Budapest, Fehérvari t 12.

A Pénztar tigyfélfogadasi helye: 1021 Budapest, Hiivosvolgyi ut 75/A.
A Pénztar levelezési cime: 1535 Budapest, Pf.: 928.

Telefon: (06-1) 200-3913
Fax: (06-1) 200-3913
E-mail: iroda@budaiep.hu
Internet: www.budaiep.hu

Kartyakozpont (Card-Consulting Kft.)

Kartyakozpont cime: 1133 Budapest, Karpat u. 52.

Telefonszamai: (06-1) 238 — 0361
Fax: (06-1) 350 - 5186
E-mail: cardco(@cardco.hu

A Kartyakdzpont nyitvatartasi ideje munkanapokon 8:00 — 20:00-ig.
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Jelen Kartyahasznalati Szabélyzatot a Budai Egészségpénztar Igazgatotanacsa
hatarozataval elfogadta, és hatalyba Iéptette.

Budapest, 2009. marcius 31.

Riedel René
az Igazgatotanacs elndke
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1. szamu melléklet

A Budai Egészségpénztar Kartya kondicioi

Egészségkartyahoz kapcsolodo dijak, koltségek

Az Egészségpénztari Kartya dija az

elsé kibocsatast kovetden: bruttdé  2000-, Ft + postakoltség
Utéanrendelés (potlas) dija: bruttdé  2000-, Ft + postakoltség
A tarskartya dija (potlas esetére is) brutto  2000-, Ft + postakoltség

Az utanrendelés, a tarskartya, valamint az elso kibocsatast kovetden a tag altal igényelt Kartya
koltsége a pénztartagot terheli, elszdmolasa a pénztartag egyéni szdmldjanak terhére torténik.

Egészségpénztari kartya hasznalat

A kartyaval tortén6 vasarlas a jogosult szamara dijmentes.
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